© msi

Skorzystaj z dodatkowej gwarancji MSI. W trosce o najwyzszg jakos¢ ustug oraz zadowolenia klientéw przedstawiamy ustuge
premium, jaka jest mozliwo$¢ zakupu rozszerzonej gwarancji. Ciesz sie naszymi produktami wiedzgc, ze sg objete dodatkowa
gwarancjg producenta.

Aby skorzystac z dodatkowej gwarancji zachecamy do zakupu pakietu rozszerzenia gwarancji - zapoznaj sie ze szczegdétami naszej
oferty ponizej.

Program rozszerzenia gwarancji MSI

Program rozszerzenia gwarancji dotyczy nastepujacych produktdw:
e Workstation Notebook (1 rok = 720,00 zl)
e Notebook (1 rok =510,00 zI, 2 lata = 1070,00 zl)
e Desktop (1 rok=510,00 zl, 2 lata = 1070,00 zI)
e All-In-One PC (1 rok = 510,00 zl, 2 lata = 1070,00 zl)

Co zyskujesz:
e 1roklub 2 lata dodatkowe]j gwarancji po wygasnieciu standardowej gwarancji producenta
e Bezposrednie wsparcie MSI
e Wysoki priorytet naprawy

Warunki rozszerzenia gwaranciji:
e Rozszerzenie gwarancji musi zosta¢ zakupione w ciggu 6 miesiecy od daty zakupu urzadzenia
e Dostepne sg dwie opcje rozszerzenia gwarancji: 1 rok lub 2 lata
e Przystuguje jedynie Klientom, ktérzy zakupili produkt MSI w UE

Ptatnosc:
e Przedtuzenie gwarancji jest aktywowane po otrzymaniu ptatnosci w formie przelewu badz poprzez ptatnosc PayPal
e Po zaksiegowaniu ptatnosci Klient otrzymuje specjalny certyfikat jako dowdd przedtuzenia gwarancji

Rozszerzenie mozna naby¢ przed uptywem 6 miesiecy od daty zakupu sprzetu, po przedstawieniu faktury lub paragonu

Okres rozszerzenia gwarancji rozpoczyna sie wraz z wygasnieciem standardowej gwarancji producenta

Naprawy dokonane podczas okresu rozszerzonej gwarancji nie przedtuzajg jej o czas pobytu sprzetu w serwisie

Po zaksiegowaniu ptatnosci Klient otrzymuje specjalny certyfikat jako dowdd przedtuzenia gwaranc;ji

e Okres rozszerzonej gwarancji jest wazny od momentu wygasniecie standardowej gwarancji producenta i trwa jeden rok

lub dwa lata. Gwarancja obejmuje usterki powstate podczas uzytkowania sprzetu w normalnych warunkach oraz
zgodnie z przeznaczeniem. MSI moze odmdwi¢ wykonania naprawy w ramach standardowego lub przedtuzonego
okresu gwarancji lub obcigzy¢ klienta kosztami naprawy (koszt czesci, robocizny, transportu) jesli:

1. klient nie posiada dokumentu potwierdzajgcego zakup rozszerzonej gwarancji;

2. produkt jako catos¢ lub jego poszczegdlne czesci nie sg objete gwarancjg;

3. uszkodzenie powstato na skutek uzytkowania niezgodnie z zaleceniami producenta zawartymi w instrukcji obstugi
produktu, nieprawidtowego przechowywania lub przewozenia;

4. uszkodzenie powstato w wyniku instalacji, naprawy, modyfikacji sprzetu przez osoby trzecie lub w punktach
nieautoryzowanych przez MSI;

5. uszkodzenie powstato w wyniku stosowania komponentéw innych producentéw lub o innych parametrach niz
zalecane przez firme MSI;

6. numer seryjny urzadzenia jest nieczytelny lub zostat usuniety;

7. uszkodzenie powstato w wyniku wypadku losowego lub w wyniku dziatania cztowieka (uszkodzenia mechaniczne jak
uderzenie, upadek, zadrapania, zarysowanie itp.) lub czynnikdw zewnetrznych i ich skutkow (wilgo¢, zalanie, wysoka
temperatura, wytadowania atmosferyczne, skoki napiecia, korozja itp.);

8. uszkodzenie powstato w wyniku instalacji wadliwego lub nielegalnego oprogramowania (w tym wiruséw
komputerowych);



9. urzadzenie posiada zadrapania, pekniecia, wycieki, czy inne uszkodzenia mechaniczne dotyczgce wyswietlacza LCD;
10. uszkodzenie powstato na skutek dziatania innych zdarzen losowych (pozar, powddz, trzesienie ziemi, zamieszki itp.).
e Baterie notebook’owe / AlO PCiinne darmowe akcesoria wchodzgce w sktad zestawdw (myszki, klawiatury, stuchawki
itp.) sg uwazane za elementy ulegajgce zuzyciu i nie sg objete programem przedtuzonej gwaranc;ji
e Btedy oprogramowania, utrata lub odzyskiwanie danych nie sg objete przedtuzeniem gwarancji
e Rozszerzenie gwarancji jest sprzedawane w wybranych krajach europejskich
e Rozszerzenie gwarancji jest wazne tylko i wytgcznie na terenie kraju, w ktorym zostat zakupiony sprzet
e Rozszerzenie gwarancji moze obejmowac dodatkowe Swiadczenia serwisowe, jednakze takie ustalenia zalezg wytgcznie
od kraju, w ktérym zakupiono rozszerzong gwarancje i mogg sie miedzy sobg roznic¢
e MSI staje sie dysponentem wymienionych czesci i nie podlegajg one zwrotowi
o W przypadku wymiany urzgdzenia przez serwis istnieje mozliwos¢ przeniesienia rozszerzenia gwarancji. Jesli urzadzenie
jest wymieniane przez sprzedawce nalezy przedstawic firmie MSI dowdd takiej wymiany, z podaniem numerdow
seryjnych oryginalnego oraz nowego urzgdzenia.

W celu uzyskania dodatkowych informacji prosimy o kontakt mailowy pod adresem: we@msi.com

Zgodnie z ustawa z dnia 30 Maja 2014 r. o prawach konsumenta:

Art. 27.
Konsument, ktory zawart umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od niej bez
podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z wyjgtkiem kosztéw okreslonych w art. 33, art. 34 ust. 2 i art. 35.

Art. 28.

Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie:

1. dla umowy, w wykonaniu ktdérej przedsiebiorca wydaje rzecz, bedac zobowigzany do przeniesienia jej wtasnosci — od objecia
rzeczy w posiadanie przez konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik, {...)

Art. 29.

1. Jezeli konsument nie zostat poinformowany przez przedsiebiorce o prawie odstgpienia od umowy, prawo to wygasa po
uptywie 12 miesiecy od dnia uptywu terminu, o ktérym mowa w art. 27.

2. Jezeli konsument zostat poinformowany przez przedsiebiorce o prawie odstgpienia od umowy przed uptywem terminu, o
ktérym mowa w ust. 1, termin do odstgpienia od umowy uptywa po 14 dniach od udzielenia konsumentowi informacji o tym
prawie.

Art. 30.
1. Konsument moze odstgpi¢ od umowy, sktadajgc przedsiebiorcy oswiadczenie o odstgpieniu od umowy. (...)
2. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.(...)

Art. 33.
Jezeli konsument wybrat sposéb dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy zwykty sposdb dostarczenia oferowany przez
przedsiebiorce, przedsiebiorca nie jest zobowigzany do zwrotu konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw.

Art. 34,

1. Konsument ma obowigzek zwrécié rzecz przedsiebiorcy (...) nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od umowy,
chyba Ze przedsiebiorca zaproponowat, ze sam odbierze rzecz. Do zachowania terminu wystarczy odestanie rzeczy przed jego
uptywem.

2. Konsument ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu rzeczy, chyba ze przedsiebiorca zgodzit sie je ponies$é lub nie
poinformowat konsumenta o koniecznosci poniesienia tych kosztow.(...)

4. Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedgce wynikiem korzystania z niej w sposdb
wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy, chyba ze przedsiebiorca nie
poinformowat konsumenta o prawie odstgpienia od umowy (...).

Art. 35.
Jezeli konsument wykonuje prawo odstgpienia od umowy po zgtoszeniu zgdania zgodnie z art. 15 ust. 3iart. 21 ust. 2
ma obowigzek zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od umowy.”



Odstgpienia od umowy mozna dokonac¢ za pomocg formularza, ktory nalezy pobraé

Podpisany formularz nalezy wysta¢ drogg mailowg na adres we@msi.com badZ pocztg na adres:

MSI Polska Sp. z o0.0.

ProLogis Park Wroctaw

Magazynowa 1, Bielany Wroctawskie
55-040 Kobierzyce

Z dniem 25 maja 2018 r. rozpoczyna obowigzywanie Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (okreslane jako ,RODO”, ,GDPR").

W tresci ponizej przedstawiamy informacje dotyczace przetwarzania Twoich danych osobowych w zwigzku z korzystaniem przez
Ciebie z ustugi przedtuzenia gwarancji przez MSI Polska Sp z 0.0.

Administratorem danych osobowych jest MSI Polska Sp z 0.0. z siedzibg w Bielanach Wroctawskich przy ul. Magazynowej 1
Administrator danych powotat Inspektora Ochrony Danych, e-mail: grzegorzmorgiel@msi.com
Dane osobowe bedg przetwarzane w celu :

1. Realizacji zakupu ustugi przedtuzonej gwarancji za posrednictwem strony internetowej, poczty elektronicznej lub
pisemnego zamowienia na adres firmy.

2. Marketingu bezposredniego dotyczgcego wtasnych produktéw realizowanego w formie elektronicznej stanowigcym tzw.
prawnie uzasadniony interes MSI Polska Sp z 0.0.. Dane w tych celach przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b), c) i f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO);

3. Po wyrazeniu odrebnej zgody, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO dane mogg by¢ przetwarzane réwniez w celu
przesytania informacji handlowych drogg elektroniczng lub wykonywania telefonicznych potaczen w celu marketingu
bezposredniego — odpowiednio w zwigzku z art. 10 ust. 2 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng lub art. 172 ust. 1 Ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku — Prawo Telekomunikacyjne, w tym kierowanych w
wyniku profilowania.

Na naszych stronach internetowych uzywamy technologii, takich jak pliki cookie i podobnych stuzacych do zbierania i
przetwarzania danych eksploatacyjnych w celu personalizowania udostepnianych tresci, analizowania ruchu i dopasowania ich
do potrzeb i wygody uzytkownikdéw.

Dane osobowe przetwarzane w celach zwigzanych z realizacjg zakupdw beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji
zakupow i zamodwienia, po czym dane podlegajace archiwizacji bedg przechowywane przez okres wtasciwy dla przedawnienia
roszczen, tj. 10 lat. Dane osobowe przetwarzane w celach marketingowych objetych oswiadczeniem zgody

bedg przetwarzane do czasu odwotania zgody.

Osoba, ktdérej dane dotyczg ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodnosé z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Zgodnie z motywem 70 preambuty do RODO, osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu przedstawionego jako cel w pkt. 3 ust. a)
niniejszej Informacji.

W przypadku stwierdzenia, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, osoba ktérej dane dotyczg ma prawo
whnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak podanie oznaczonych danych osobowych jest warunkiem ztozenia
zamowienia, natomiast konsekwencjg ich niepodania bedzie brak mozliwos$ci zamdwienia ustugi.
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Dane osobowe bedg przetwarzane takze w sposdb zautomatyzowany w formie profilowania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO. Konsekwencjg profilowania bedzie analiza lub przewidywanie preferencji zakupowych w ramach marketingu wtasnych
produktéw.



